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Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Fins-
terwalde GmbH zur Verordnung iiber Allgemeine
Bedingungen fiir die Versorgung mit Wasser (AVB-
WasserV) giiltig ab: 01.05.2007

In Ausfiihrung der AVBWasserV gelten die Ergdnzenden Bedingungen der Stadtwerke
Finsterwalde GmbH (SWF) in der jeweils giiltigen Fassung.

1  VertragsabschluBR gemdR § 2 AVBWasserV
1.1 Der Antrag auf Wasserversorgung muss auf einem besonderen Vordruck der
Stadtwerke Finsterwalde GmbH gestellt werden.

1.2 Die Stadtwerke Finsterwalde GmbH schlieRen den Versorgungsvertrag mit
dem Eigentiimer des anzuschlieRenden Grundstiickes ab. In Ausnahmeféllen kann
der Vertrag auch mit dem Nutzungsberechtigten abgeschlossen werden. Tritt an
die Stelle eines Hauseigentiimers eine Gemeinschaft von Wohnungseigentiimern
im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes vom 15.03.1951, so wird der Versor-
gungsvertrag mit der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer abgeschlossen. Je-
der Wohnungseigentiimer haftet als Gesamtschuldner. Die Wohnungseigentii-
mergemeinschaft verpflichtet sich, den Verwalter oder eine andere Person zu
bevollméchtigen, alle Rechtsgeschéfte, die sich aus dem Versorgungsvertrag er-
geben, mit Wirkung fiir und gegen alle Wohnungseigentiimer mit den Stadtwer-
ken abzuschlieRen und personelle Anderungen, die die Haftung der Wohnungsei-
gentiimer beriihren, den Stadtwerken unverziiglich mitzuteilen. Wird ein Vertreter
nicht benannt, so sind die an einen Wohnungseigentiimer abgegebenen Erkldrun-
gen der Stadtwerke auch fiir die iibrigen Eigentiimer rechtswirksam. Das gleiche
gilt, wenn das Eigentum an dem versorgten Grundstiick mehreren Personen ge-
meinschaftlich zusteht (Gesamthandeigentum und Miteigentum nach Bruchtei-
len).

2  Baukostenzuschiisse (gemaR § 9 AVBWasserV)

2.1 Der Anschlussnehmer zahlt der Stadtwerke Finsterwalde GmbH fiir den An-
schluss einer Verbrauchsstelle an das Leitungsnetz der Stadtwerke bzw. bei Er-
héhung seiner Leistungsanforderung und dadurch erforderlich werdender
Verdnderung am Hausanschluss einen Zuschuss zu den Kosten der 6rtlichen Ver-
teilungsanlagen (Baukostenzuschuss).

Der Baukostenzuschuss errechnet sich aus den Kosten, die fiir die Erstellung oder
Verstdrkung der ortlichen Verteilungsanlagen erforderlich sind. Diese sind z.B.

die fiir die ErschlieRung des Versorgungsbereiches notwendigen Hauptleitungen,
Versorgungsleitungen, Behilter, Druckerhdhungsanlagen und zugehdrige Einrich-
tungen. Der Versorgungsbereich richtet sich nach der versorgungsgerechten Aus-
baukonzeption fiir die ortlichen Verteilungsanlagen im Rahmen der behérdlichen
Planungsvorgaben (z. B. Flachennutzungsplan, Bebauungsplan, Sanierungsplan).

2.2 Von den Kosten werden diejenigen Kostenanteile abgesetzt, die auf etwaige
Anlagenreserven entfallen, die fiir spatere Erhéhungen der Leistungsanforderun-
gen (8 9 Abs. 4 AVBWasserV) vorgesehen sind.

Die iibrigen Kosten werden nach dem Verhaltnis der voraussichtlichen Leistungs-
anforderungen aufgeteilt.

2.3 Pauschalierte Baukostenzuschiisse

Der pauschalierte Baukostenzuschuss wird berechnet, wenn eine geschlosse-

ne Bauweise besteht, oder bereits ein geeignetes Versorgungsnetz vorhanden ist
und sich die Wasserversorgung des Anschlussnehmers sowie die Aufwendung der
Stadtwerke hierfiir im normalen Rahmen halten. Dies kann auch zur Anwendung
gebracht werden, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsanforderungen er-
hoht, und der Hausanschluss verandert wird.

Der Baukostenzuschuss errechnet sich wie folgt:

BKZ (in EUR) = 0,7 x K (Pauschalbetrag)

2.4 NeuerschlieRung

Als angemessener Baukostenzuschuss zu den auf den Anschlussnehmer entfallen-
den Kosten fiir die Erstellung und/oder Verstarkung der ortlichen Verteilungsan-
lagen gilt ein Anteil von 70 % dieser Kosten.

Damit bemisst sich der vom Anschlussnehmer zu ibernehmende Baukostenzu-
schuss nach MaRgabe der Dimension des betreffenden Hausanschlusses wie folgt:

BKZ (in EUR) = 0,7 x K x PA/Summe PA

K = Kosten im Versorgungsbereich einschl. notwendiger Anlagenreserven

PA = bewertete Dimension des einzelnen Hausanschlusses

Summe PA = Summe der PA, die gemdR der zu grundeliegenden Ausbaukonzeption
fiir die 6rtlichen Verteilungsanlagen im Versorgungsbereich angeschlossen wer-
den kdnnen.
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Fiir die Bewertung der Dimension des Hausanschlusses
gilt folgender Schliissel:

DN 25/32/40 BewertungsgroRe 0,75

DN 50 BewertungsgroBe 1
DN 65 BewertungsgroBe 1,5
DN 80 BewertungsgroRe 2
DN 100 BewertungsgroBe 4
DN 150 BewertungsgroRe 7
DN 200 BewertungsgroRe 10

2.5 Der Anschlussnehmer zahlt einen weiteren Baukostenzuschuss, wenn er seine
Leistungsanforderung erhéht - beim Haushalt in auBergewShnlichem MaRe - und
dadurch eine Verdnderung am Hausanschluss erforderlich wird.

Als Verdanderung gilt:

- Herstellen eines neuen Hausanschlusses
- Verstdrken des Leitungsquerschnittes
- Austauschen des Hausanschlusses gegen einen leistungsstdrkeren

Voraussetzung fiir einen weiteren Baukostenzuschuss ist im librigen, dass

- fiir die Erhohungen der Leistungsanforderungen hierfiir vorgesehene, noch nicht
genutzte Anlagenreserven zur Verfiigung stehen und auf die darauf entfallenen
Kostenanteile noch keine angemessenen Baukostenzuschiisse gemaR den Ziffern
2.4 berechnet und bezahlt worden sind und/oder

- infolge der Erhéhungen der Leistungs-anforderungen die ortlichen Verteilungs-
anlagen verstarkt werden.

Die Hohe des weiteren Baukostenzuschusses bemisst sich nach den Grundsdtzen
der Ziffern 2.3 und 2.4.

3 Hausanschlusskosten (gemdR § 10 AVBWasserV)

3.1 Jedes Grundstiick oder jedes Haus muss einen eigenen Anschluss an die Ver-
sorgungsleitung haben. Mehrfachanschliisse konnen in Ausnahmefillen zugelas-
sen werden; die Berechnung der Baukostenzuschiisse bleibt davon unberiihrt.

3.2 Der Anschlussnehmer erstattet den Stadtwerken die Kosten fiir die Erstel-
lung des Hausanschlusses.

3.3 Ferner zahlt der Anschlussnehmer die Kosten fiir die Verdnderung des Haus-
anschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich
oder aus anderen Griinden von ihm veranlasst werden.

3.4 Ubernimmt der Anschlussnehmer die fachgerechte Ausfiihrung der Tiefbau-
arbeiten auf seinem privaten Grund und Boden, vergiiten die Stadtwerke Finster-
walde GmbH diese Leistung.

Es erfolgt eine Verrechnung mit den Hausanschlusskosten.

4 Angebot, Annahme und Filligkeit

Die Stadtwerke unterbreiten dem Anschlussnehmer ein schriftliches Angebot fiir
den Anschluss einer Verbrauchsstelle an das Verteilungsnetz bzw. auf Verande-
rung des Hausanschlusses und teilen ihm darin den Baukostenzuschuss und die
Hausanschlusskosten die getrennt errechnet und aufgegliedert werden mit. Der
Anschlussnehmer bestétigt den Stadtwerken schriftlich die Annahme des Ange-
botes.

Der Baukostenzuschuss und die Hausanschlusskosten werden nach Baubeginn in
Rechnung gestellt und sind spatestens zur Inbetriebnahme der Kundenanlage fal-
lig. Bei gréReren Objekten konnen die Stadtwerke Finsterwalde GmbH Abschlags-
zahlungen entsprechend dem Baufortschritt des Hausanschlusses verlangen.

Die Stadtwerke sind berechtigt, andere Zahlungshedingungen und Termine im
Einzelfall festzulegen.

5 Inbetriebsetzung von Kundenanlagen (gemdR § 13 AVBWasserV)

5.1 Die Erstinbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt durch Einbau des Zdhlers
durch die Stadtwerke bzw. durch deren Beauftragte und ist fiir den Kunden kos-
tenlos.

Die Inbetriebnahme einer Kundenanlage setzt voraus:

- die Fertigstellung des Hausanschlusses durch die Stadtwerke Finsterwalde
GmbH

- die Fertigmeldung der Installationsanlage des Kunden bzw. Anschlussnehmers
durch dessen Beauftragten, der ein von den Stadtwerken Finsterwalde GmbH oder
einem anderen Wasserversorgungsunternehmen konzessionierter Fachbetrieb sein
muss

- die Begleichung des Anschlusspreises und des Baukostenzuschusses in voller
Hohe, soweit keine Zahlungsvereinbarungen getroffen wurden.

5.2 Bei jeder weiteren beantragten Inbetriebsetzung und jedem durch den An-
schlussnehmer diesbeziiglich veranlassten Versuch, erfolgt eine Berechnung.

6  Kosten fiir die Unterhaltung von Hausanschliissen
Die Hausanschliisse werden auf Kosten der Stadtwerke Finsterwalde GmbH un-
terhalten, soweit die Unterhaltungsarbeiten nicht durch den Kunden bzw. An-
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schlussnehmer verursacht sind.
Unbeschadet von Ziffer 6 werden dem Kunden bzw. Anschlussnehmer berechnet:

6.1 Kosten fiir das Priifen und Auswechseln von Verrechnungszéhleinrichtungen
6.1.1 Die vom Kunden gemaR AVBWasserV § 19 fiir das Nachpriifen von Messein-
richtungen zu erstattenden Kosten ergeben sich aus der Kostenordnung fiir die
Beglaubigung von Messgeraten fiir Elektrizitdt, Gas, Wasser oder Warme (Beglau-
bigungskostenordnung) vom 11. Dezember 1972 in der jeweils geltenden Fassung
zuziiglich der Kosten fiir den Ein- und Ausbau.

Die Kosten werden gemdR AVBWasserV & 19 nicht berechnet, wenn die Priifung
der Messeinrichtungen ergibt, dass die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen iiber-
schritten wurden.

6.1.2 Fiir das Auswechseln oder Umsetzen von Messeinrichtungen aus anderen
als unter Ziffer 6.1.1 genannten Griinden, die vom Kunden bzw. Anschlussnehmer
veranlasst wurden, erfolgt eine Berechnung.

7 Wasserabgabe fiir Bau- oder sonstige voriibergehende Zwecke

Der Bezug von Bauwasser ist bei den Stadtwerken unter Vorlage der Baugenehmi-
gung vor Beginn der Bauarbeiten zu beantragen. Die Kosten fiir die Herstellung
und Entfernung des Bauwasseranschlusses tragt der Anschlussnehmer.

Standrohre fiir voriibergehende Wasserabgabe werden von den Stadtwerken nach
MaRgabe der Allgemeinen Tarife Wasser vermietet.

Bei der Vermietung von Standrohren haftet der Mieter fiir Beschddigungen aller
Art, sowohl fiir Schaden am Mietgegenstand als auch fiir alle Schaden, die durch
Gebrauch des Standrohres an 6ffentlichen Hydranten, Leitungseinrichtungen und
Hydrantenschéchten, auch durch Verunreinigung, den Stadtwerken oder dritten
Personen entstehen. Bei Verlust des Standrohres hat der Mieter vollen Ersatz zu
leisten. Der Mieter ist verpflichtet, den Stadtwerken das Standrohr am Ende ei-
nes jeden Vierteljahres vorzuzeigen, damit eine Uberpriifung und Ablesung statt-
finden kann.

8  Wasserrechnungslegung und Bezahlung

(gemaR § 24 und § 25 AVBWasserV)

Der Wasserverbrauch wird fiir jedes Grundstiick oder jedes Haus gemaR Pkt. 3 ge-
trennt berechnet.

8.1 Ablesung und Rechnungslegung

Der Wasserverbrauch des Kunden wird in der Regel in Abstanden von einem Jahr,
von Beauftragten der Stadtwerke, die sich entsprechend ausweisen kénnen, fest-
gestellt bzw. durch die Selbstablesung des Kunden. Der Ablesetermin wird orts-
tiblich bekannt gegeben. Der Abnehmer ist verpflichtet, alle fiir die Feststellung
des Wasserverbrauches und fiir die Errechnung des Wasserpreises erforderlichen
Auskiinfte zu erteilen. Er hat dafiir zu sorgen, dass die Wasserzahler ohne Zeit-
verlust fiir den Ableser zugdnglich sind. Gegebenenfalls hat er die zum Zahlerzu-
gang erforderlichen Schliissel an dritter Stelle zu hinterlegen oder den Stadtwer-
ken zur Aufbewahrung zu tibergeben. Die Stadtwerke treten dafiir ein, dass mit
diesen Schliisseln kein Missbrauch getrieben wird.

Einmal im Abrechnungsjahr wird dem Kunden eine Jahresrechnung gelegt.

8.2 Bezahlung

Wéhrend des Abrechnungsjahres sind Abschlagszahlungen (Teilbetrdge) zu leis-
ten, deren Hohe von der Stadtwerke Finsterwalde GmbH festgesetzt wird, unter
Zugrundelegung der vorangegangenen Verbrduche, bei neuen Kunden nach Erfah-
rungswerten.

Die Abschlagszahlungen sind zu den angegebenen Zeitpunkten féllig. Die Stadt-
werke Finsterwalde GmbH kénnen sie erhéhen oder herabsetzen, falls wahrend
des Abrechnungsjahres eine erhebliche Anderung der Abnahmeverhiltnisse ein-
tritt. Die Falligkeitstermine werden dem Kunden zu Beginn eines jeden Abrech-
nungsjahres mitgeteilt.

9  Zahlungsverzug und Einstellung der Versorgung

(gemaR § 27, § 28 § 29 und § 33 AVBWasserV)

9.1 Die Kosten aufgrund eines Zahlungsverzuges, einer daraus folgenden Unter-

brechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung sowie der Wiederherstellung
der Anschlussnutzung sind vom Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer wie folgt

zu erstatten:

netto / brutto (in Euro)

1. Mahnung 2,50 /2,50
2. Mahnung 5,00 / 5,00
Nachinkassogang 35,00 / 35,00
Riicklastschrift/Schecksperrung 7,50 / 7,50
Unterbrechung/Sperrung/ 40,90 / 40,90

Wiederinbetriebnahme/-Herstellung

netto / brutto (inkl. 19 % Ust.)
- innerhalb der Geschdftszeit 40,90 / 48,67
(Mo - Fr 7:30 - 15:30 Uhr)

am folgenden Werktag

Ergtinzende Bedingungen Wasser |

- auRerhalb der Geschéftszeit

und bei unmittelbarer
Wiederinbetriebnahme/-Herstellung
innerhalb eines Werktages

nach Barzahlung (Kundenwunsch)

81,80 / 97,34

Diese Pauschalen dndern sich im Verhaltnis der Anderung der tariflichen Stunden-
vergiitung der Stadtwerke Finsterwalde GmbH.

Die Mdglichkeit des Nachweises, dass ein Schaden oder Aufwand der Stadtwer-
ke Finsterwalde GmbH nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden
ist, bleibt unberiihrt. Bei AuRensperrungen wird der tatsachliche Aufwand ein-
schlieBlich allgemeiner Geschéftskosten in Rechnung gestellt.

9.2 Wurde die Wasseranlage gesperrt oder der Zahler ausgebaut, entscheidet die
Stadtwerke Finsterwalde GmbH, ob vor Aufhebung der Unterbrechung des Haus-
anschlusses und der Anschlussnutzung die Hausinstallation von einem berech-
tigten Installationsunternehmen gepriift werden muss. Die Uberpriifung sowie
notwendige Reparaturen, die im Rahmen der Uberpriifung der Hausinstallation
erforderlich werden, sind vom Anschlussnehmer zu veranlassen und zu bezahlen.

9.3 Mit Beendigung des Anschlussnutzungsverhiltnisses sind die Stadtwer-

ke Finsterwalde GmbH berechtigt, die Messeinrichtung auszubauen und not-
wendige SicherungsmaRBnahmen zur Vermeidung unberechtigter Wasserabnahme
oder sonstiger Manipulationen vorzunehmen. Kann dies beim Anschlussnehmer
nicht durchgesetzt werden, sind die Stadtwerke Finsterwalde GmbH unter Beach-
tung des & 33 AVBWasserV berechtigt die Trennung des Anschlusses vorzuneh-
men.

10 Datenschutz

Daten aus dem Anschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhaltnis werden nach den
geltenden Datenschutzbestimmungen gespeichert und verarbeitet. Mit techni-
schen und organisatorischen MaBnahmen werden die Daten gesichert und vor
Missbrauch geschiitzt.

11 Inkrafttreten/Schlussbestimmungen

Diese Ergdnzenden Bestimmungen treten mit Wirkung vom 1. Mai 2007 in Kraft
und ersetzen die bisherigen Ergdnzenden Bestimmungen der Stadtwerke Finster-
walde GmbH zu der AVBWasserV, giiltig ab 01.08.2002.

Die AVBWasserV und die hier bekannt gegebenen Erganzenden Bedingungen der
Stadtwerke Finsterwalde GmbH gelten auch fiir bestehende Vertragsverhaltnis-
se und sind auf unserer Internetseite (www.stadtwerke-finsterwalde.de) verdf-
fentlicht bzw. in den Geschafts-raumen der Stadtwerke Finsterwalde unentgelt-
lich erhdltlich.

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle

Zur Beilegung von Streitigkeiten, die Verbrauchervertrdge die Bereiche Wasser
betreffend, ist unser Unternehmen zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren bei
der Allgemeinen Verbraucherschlichtungsstelle bereit. Voraussetzung hierfiir ist,
dass unser Haus kontaktiert und keine beidseitig zufriedenstellende Losung ge-
funden wurde. Kontaktdaten Schlichtungsstelle:

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle

Zentrum fiir Schlichtung e.V.

Stralburger Strae 8, 77694 Kehl am Rhein

Fax: 07851 / 795 79 41 | E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de,
www.verbraucher-schlichter.de




